ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Miskolc Varosi Szabadid6kdzpont Nonprofit Kft.
Tisztelt Erintett!

Figyelemmel az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Altaldnos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR) 13-
14. cikkeiben foglaltakra, az aldbbiakban szeretnénk tdjékoztatni Ont a tarsasagunk altali adatkezelések egyes
jellemzgirdl.

1. Az adatkezel6 személye: Miskolc Varosi Szabadid6k6zpont Nonprofit Kft. [székhely: 3530 Miskolc, Gorgey
Artudr ut 19; telefon: +36 46 506 442; e-mail: info@miskolcivsz.hu, cégjegyzékszam: 05-09-024387; addszam:
23981344-2-05 (tovabbiakban: Szabadid6kdzpont vagy adatkezeld)]

2. Adatvédelmi tisztvisel6nk elérhetdsége: e-mail cim: adatvedelem@bdolegal.hu, telefonszam: +36 1 235 30
10, cim: BDO Legal, 1103 Budapest, KGér u. 2/A. C. ép.

3. Az adatkezel6 az érintett személyes adatait a jelen tdjékoztatoban meghatdrozott célbdl és az e cél
megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben kezeli. Az adatkezelés kapcsan az érintett személyes adatait az
adatkezel6 erre jogosult munkatdrsai ismerhetik meg. Azon munkatdrsak jogosultak a személyes adatokhoz
hozzaférni, akiknek munkakoriikbdl fakadéan a konkrét személyes adatokkal valamely feladatuk van. Az
adatkezel6 nem hoz automatizalt adatkezelésen alapuld dontést, illetve nem végez profilalkotast.

4. Amennyiben az adatkezelés Honlapunkon http://www.miskolcivsz.hu/) keresztiil valésul meg, Ugy a
Honlap hasznalatdval On elfogadja a jelen adatvédelmi tajékoztatéban foglalt feltételeket. Ha az
adatvédelmi tdjékoztatdban foglaltakat nem fogadja el, kérjik, ne haszndlja a Honlapot. A honlapon
alkalmazott sutikkel 6sszefliggé adatkezelés kapcsan kiegészitd informacidkat olvashat az online feliiletekkel
kapcsolatos adatkezelésekrdl [link] sz616 tajékoztatdban.

5. Az adatkezelésre az alabbi fontos informaciék vonatkoznak:

A) ONLINE JEGYVASARLASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A Szabadid6kézpont honlapjan keresztiil tortént jegyvasarlas esetén az adatkezel6 az online jegyvasarld rendszer
UzemeltetGje, az Interticket Kft. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos részletes tajékoztatét itt olvashatja:
https://www.jegy.hu/articles/655/adatkezelesi-tajekoztato. Az Interticket Kft. tovabbitja a Szabadid6k&ézpont
részére a jegyvasarld adatait a kovetkezd célokbdl: A megvasarolt belépdjegyhez kapcsoldddan a megvaltott jegy

és a rendezvényen vald részvételi jogosultsag kdzotti kapcsolat ellenbrzése, a jegy érvényességének ellenGrzése,
a rendezvény esetleges elmaraddsa esetén az érintett értesitése, panaszok kezelése. MegGrzési id6: a
jegyvasarlasi tranzakcidval érintett el6addst kdvet6 15 nap. Amennyiben az érintett a jegyvasarldsi tranzakcidval
vagy a beléptetéssel kapcsolatban jogvitat kezdeményez, az adatokat az adatkezel6 a jogvita jogerds lezarasaig
6rzik meg.

B) SZEMELYES, ILLETVE EMAILES MEGRENDELES UTJAN TORTENGO JEGYVASARLASSAL KAPCSOLATOS
ADATKEZELES

Erintettek Azok a személyek, akik személyesen, a Szabadid6kozpont jegypénztaraban,
vagy e-mailes elérendelés Utjan vasarolnak jegyet.
Adatkezelés célja A megvasarolt belépdjegyhez kapcsoléddéan a megvaltott jegy és a

rendezvényen vald részvételi jogosultsag kozotti kapcsolat ellenérzése, a
jegy érvényességének ellenGrzése, az el6adas esetleges elmaradasa esetén
az érintett értesitése, panaszok kezelése

Kezelt adatok kore Név *

E-mail cim (a jegy elektronikus Uton torténé megrendelése esetén)
Telefonszam

Szallitasi cim (hazhoz szallitas igénylése esetén)

A vasarlasi tranzakcié szdma és id6pontja
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A megvasarolt jegyek szdma és értéke

Adatkezelés jogalapja

Szerz6dés teljesitése

Adatfeldolgozé

Az adatfeldolgozd személye — e-mailes megrendelés esetén — az Interticket
Kft. (1139 Budapest, Vaci Ut 99; cjsz.: 01-09-736766).

Az adatkezelés id6tartama

A jegyvasarlasi tranzakcidval érintett rendezvényt kovet§ 15 nap.
Amennyiben az érintett a jegyvasarlasi tranzakcioval vagy a beléptetéssel
kapcsolatban jogvitat kezdeményez, az adatokat az adatkezel6 a jogvita
jogerds lezarasaig 6rzik meg.

Adatszolgaltatas kotelezé vagy
onkéntes jellege

A *-gal megjelélt adatok megadasa a

igénybevételéhez.

szlikséges szolgaltatas

C) AJEGYVASARLASHOZ KAPCSOLODO SZAMLA IGENYLESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Erintettek

Azok a személyek, akik a Szabadid6kozpont altal szervezett rendezvényekre
torténd jegyvasarlassal kapcsolatban szamlat igényelnek

Adatkezelés célja

A megvasarolt belépdjegyhez kapcsoléddan igényelt szamla kiallitasahoz
szlikséges adatok kezelése.

Kezelt adatok kére

Név*

Szamla kiallitasdhoz megadott szamlazasi név és addszam (amennyiben a
jegyvasarlé ezt kiilon megadja)

A tranzakcié szama, datuma és id6pontja

A bizonylat tartalma

Adatkezelés jogalapja

Jogszabalyi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés id6tartama

A szamla igénylésével kapcsolatban megadott adatokat, a jogszabdlyi
el6irasoknak megfelelGen, az adatkezeld 8 évig 6rzi meg.

Egyéb

Az online jegyvasarld felileten tortént jegyvasarlashoz kapcsolodo
szamlaigénylés esetén az Interticket Kft minésil adatkezel6nek (1139
Budapest, Vaci ut 99; cjsz.: 01-09-736766). A személyes adatok kezelésével

kapcsolatos részletes tdjékoztatot lasd itt:
https://www.jegy.hu/articles/655/adatkezelesi-tajekoztato.
Adatszolgaltatas kotelez6 vagy | A *-gal megjelolt adatok megaddsa sziikséges a  szolgdltatas

onkéntes jellege

igénybevételéhez.

D)

RENDEZVENYEKEN KEPMAS / HANGFELVETEL KESZITESE ES FELHASZNALASA

Erintettek

Az adatkezel6 vagy az adatkezel§ altal meghivott sajtdorganumok altal a
rendezvényein készitett fényképeken és esetleges videofelvételeken
szerepl6 személyek.

Adatkezelés célja

=  Adatkezel6 rendezvényeinek
kommunikacids célok

=  Nyilvanossag tdjékoztatasa a lezajlott eseményrdl

= Sajté tajékoztatdsa, sajtod altali felhasznalas

népszerdsitése, marketing

Kezelt adatok kore

Képmds, hang, felvételen szereplé egyéb személyes adatok. irasbeli
hozzajaruld nyilatkozat esetén az érintett neve, lakcime, alairasa.

Adatkezelés jogalapja

Felhiviuk az _eseményekre, elGadasokra latogatok figyelmét, hogy a
Szabadid6k6zpont szervezésében megrendezésre keriil6 eseményeken,
résztvevé személyek hozzajarulnak az adott rendezvényen fényképek,
videofelvételek és hangfelvételek készitéséhez a Szabadid6kdzpont
és/vagy kiillonb6z6 sajtéorgdanumok altal, hozzajarulnak valamint ezek
nyilvdnossagra hozatalhoz, illetve sajté részére torténd tovabbitashoz,
felhaszndlasahoz.

Ennek megfelel6en a felvételekkel kapcsolatos adatkezelés jogalapja:

= Erintett hozzajarulasa, amelyet az érintett rdutalé magatartassal (ilyen

rautald magatartasnak minésil, ha az érintett személy tudja, hogy
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abban a helyiségben, ahova belép, felvétel készul vagy készilhet), vagy
kifejezett nyilatkozattal adhat meg.

=  Nem sziikséges hozzajarulas a fénykép és kamerafelvétel készitéséhez
és felhasznaldasahoz tomegfelvétel és nyilvanos kozéleti szereplés
esetén.

Az adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés az érintett torlési kérelmének teljesitéséig vagy az
adatoknak az érintett altali tiltakozas eredményeként torténd torléséig
tart.

Adatszolgaltatas kotelezé
vagy onkéntes jellege

On nem kételes hozzajarulni a fénykép és kamerafelvétel készitéséhez és
felhaszndldsdhoz. Ez esetben ugyanakkor el6fordulhat, hogy bizonyos
rendezvényeken nem vehet részt. Onnek barmikor lehet8sége van arra,
hogy a mar elkésziilt fénykép vagy videofelvétel felhaszndlasa ellen
tiltakozzon, vagy annak a torlését kérje az adatkezel6td6l.

Adattovabbitas

A felvételek tovabbitasra keriilhetnek a sajté képviselGi részére. Az egyes
sajtborganumok a felvételeket felhasznalhatjak tomegtajékoztatas
céljabdl a médiaszolgaltatasokrél és a tomegkommunikaciérdl sz6l6 2010.
évi CLXXXV. torvény, valamint a sajtdszabadsagrél és a médiatartalmak
alapvet6 szabalyairdl szolé 2010. évi CIV. torvény rendelkezéseire
figyelemmel. Az érintett kérésére az adatkezel6 tajékoztatdst ad arrdl,
hogy mely esemény felvételei mely sajtéorganum részére keriiltek
tovabbitdsra.

Felhivjuk a figyelmet, hogy az eseményeken, el6adasokon adott esetben
a sajtd képviselGi kézvetleniil is készithetnek fénykép- és videofelvételt,

hangfelvételeket.

E) TERMESZETES SZEMELY SZERZODO FELEK ADATAINAK KEZELESE

Erintettek

Az adatkezel6vel szerz6d8 természetes személyek

Adatkezelés célja

= Az adatkezelG és az érintett kdzotti szerz6dés teljesitése

= Adodzasi iratok és szamviteli bizonylatokra vonatkozé, jogszabdlyban
foglalt megé6rzési kotelezettség teljesitése

=  |gényérvényesités, jogvita esetén a
tartalmanak bizonyithatésaga

szerz6déses jogviszony

Kezelt adatok kore

Szerz6désben rogzitett és a teljesitéshez szikséges személyes adatok,
jellemz8en: név, cim, anyja neve, sziletési hely, id§, addazonosité jel,
addszdm, elérhet6ségi adatok

Adatkezelés jogalapja

= A szerz6d6 fél adatainak nyilvantartdsa korében az adatkezelés
jogalapja a szerz6dés teljesitése

= A szamviteli bizonylatok kidllitdsa és megGrzése tekintetében az
adatkezelés jogalapja a vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés id6tartama

= A szerzGdé fél adatainak nyilvantartasa, ajanlatok, egyéb irdsos és e-
mailes kommunikacio: a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 5 év

= SzerzGdés, megrendelések és szamldk: a szerzGdés megsziinését
kovet6 8 év a szamviteli bizonylatokra vonatkozé megé&rzési
kotelezettség alapjan.

Adatszolgaltatas kotelezé
vagy onkéntes jellege

Az azonositasahoz sziikséges személyes adatok, valamint az addzassal
kapcsolatos azonositd szamanak megaddsa a szerz6dés megkdtésének
el6feltétele és jogszabaly szerint kotelesek vagyunk azokat kezelni, igy,
adatai megaddsa nélkiil nem all médunkban Onnel szerz6dést kotni.




F) Az ADATKEZELOVEL SZERZODO VALLALKOZASOK UZLETI KAPCSOLATTARTOIRA VONATKOZO ADATOK

KEZELESE

Erintettek

Az adatkezel6vel szerz6d6 harmadik felek munkavallaloi, vagy velik egyéb
munkavégzésre iranyuld jogviszonyban 3all6 személyek, akik a szerz6dés
teljesitésében kapcsolattartoként vesznek részt

Adatkezelés célja

= Aszerz6déses kapcsolatok soran torténé gordiilékeny, akadalymentes
kommunikacié biztositasa a kapcsolattartdk révén, ehhez szikséges,
hogy a kapcsolattartok adatait az adatkezel6 ismerije.

= A vidllalkozast, mint a rekldm cimzettjét megszdlitdé kozvetlen
Uzletszerzési céld megkeresések, amennyiben az érintett az
adatkezelés ellen nem tiltakozik.

Kezelt adatok kore

Kapcsolattartashoz sziikséges adatok (név, e-mail cim, telefonszam, a
kapcsolddo cégnév/intézménynév és esetlegesen beosztas)

Az adatok forrasa

Kozvetlendl az érintett vagy az adatkezel6vel szerz6d6 vallalkozas

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az adatkezel6 jogos érdeke. Jogos érdek
megnevezése (i) harmadik személyekkel kotott szerzddések teljesitése
soran sziikséges kommunikacié biztositasa, illetve (ii) kozvetlen
Uzletszerzés Uzleti targyu (nem a természetes személy cimzettnek sz6ld)
ajanlatok vagy reklam kapcsan (a GDPR (47) preambulumbekezdése). Az
adatkezel§ biztositja a tiltakozas (leiratkozas) lehet&ségét, igy amennyiben
az érintett akként nyilatkozik, hogy nem kivan reklamcéli megkereséseket
kapni az adatkezel6t6l, ugy adatait az adatkezeld toérli, és nem fogja ebbdl
a célbdl felhaszndlini.

Az adatkezelés id6tartama

= A kapcsolattartd adatainak nyilvantartasa, ajanlatok, egyéb irasos és
e-mailes kommunikacié: a szerz6dés megszlinésétdl szamitott 5 év

= Szerz6dés, megrendelések és szamlak, amennyiben ezeken az érintett
adata szerepel: a szerz6dés megsz(inését kovet6 8 év a szamviteli
bizonylatokra vonatkozé meg6rzési kotelezettség alapjan.

= KoOzvetlen Uzletszerzési céli adatkezelés esetén az adatkezelés az
érintett tiltakozasaig tart.

Adatszolgaltatas kotelezd
vagy onkéntes jellege

On alapvetéen nem koételes személyes adatait megadni résziinkre.
Amennyiben On kapcsolattartd, adatainak kezelése nélkiil a szerz6dés
teljesitése akadalyokba titkozhet, ami a szerz6dés felmondasat is maga
utan vonhatja.

G) ELET- ES VAGYONVEDELMI CELU KAMERAS MEGFIGYELES

Erintettek

A Szabadid6kdzpont munkavallaléi és azok a személyek, akik a

Szabadid6kodzpont kameraval megfigyelt helyiségeibe belépnek.

Adatkezelés célja

1. avagyonbiztonsag, lopasok megel&zése, valamint
2. azélet, testi épség és egészség védelme

Kezelt adatok kore

Képmas, arckép, megfigyelt magatartas

Adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az adatkezels jogos érdeke.

Az 1. esetben a jogos érdek megnevezése: vagyonvédelem- a lopasok
megakadalyozdsahoz és megel§zéséhez f(iz6d6 jogos érdek).

A 2. esetben a biztonsagos munkavégzés feltételeinek biztositasa
Alkalmazottak esetén a jogos érdek megnevezése: a munkaviszonnyal
Osszefligg6 magatartas ellendrzése (Mt. 11/A. § (1) bekezdés)

Az adatkezelés id6tartama

Felhaszndlds hianydban a felvétel készitését kovetd 3 munkanap.

Adatszolgaltatas kotelezd
vagy onkéntes jellege

Az adatkezeld helyiségeibe belép személyek a belépéssel, hallgatdlagosan
adjdk meg a hozzdjaruldsukat az adatkezeléshez. A hozzdajarulas
tdjékozottsagat a helyiségekben taldlhaté figyelemfelhivd jelzések
biztositjak.

A kameras megfigyeléssel kapcsolatos részletes tdjékoztatast lasd a kameraszabdlyzatban.




6. Adattovabbitassal kapcsolatos informaciék

Az adatkezel6 nem tervezi az érintett személyes adatait harmadik (nem EGT tagdllamnak mingsil§) orszagba
tovabbitani. Az adatkezel§ az érintett személyes adatait esetlegesen a vele egylttm(ikodd szerz6d6 feleknek
tovabbithatja, kizardlag az érintettel, vagy a cégével kotott szerz6dés teljesitése érdekében. Az érintett adatai
tovabba — amennyiben ez feltétlenil szlikséges pl. egy jogvita kapcsan vagy egy gazdasagi esemény pénzigyi,
illetve szamviteli megitélése érdekében — eseti jelleggel tovabbitasra keriilhetnek az adatkezeld altal megbizott
szolgaltatok részére, pl. ligyvédek, kdonyvvizsgalok, pénzlgyi tanacsadok, akik szakmai, illetve szerz6déses
titoktartasi kotelezettség alatt allnak.

7. Az érintett jogai

Tajékoztatashoz vald jog: Az érintett barmikor, a jelen tajékoztatoban megjeldlt elérhetGségeken tajékoztatast
kérhet az 6t érint6 adatkezelésrél, kérelmezheti a rd vonatkozd adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozdsat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

Hozzaférés joga: Az érintett kérelmére az adatkezel§ tajékoztatdst ad arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha igen, az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel§ altal kezelt ra
vonatkozé személyes adatokhoz, illetve az adatkezelés céljara, az érintett adatok kategodriaira, azon cimzettekre
vagy cimzettek kategériaira, akikkel a személyes adatokat kozolték vagy kozoélni fogjak, az adatkezelés tervezett
id6tartamara vagy az id6tartam meghatdrozasanak szempontjaira, valamint az adatok forrdsara vonatkozo
informacidkhoz hozzaférést kapjon.

Kérelemre az adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsdtja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ kdltségeken alapuld, észszer(i mérték( dij
szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha azt az érintett masként kéri.

Helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti a pontatlan adatai helyesbitését, és joga van arra is, hogy kérje a
hidnyos adatai kiegészitését.

Hozzajarulas visszavonashoz vald jog: Az érintett barmikor jogosult arra, hogy a személyes adatai kezelésére
vonatkozéan korabban megadott hozzajarulasat a jovére nézve visszavonja. A hozzdjarulds visszavonasa nem
érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

Torléshez vald jog: Az érintett kérheti, hogy az adatkezel6 a személyes adatokat torolje, ha

a) azokra mar nincs szlikség abbodl a célbdl, amelyre figyelemmel az adatkezelés t6rtént;
b) ha az érintett a hozzajaruldsat visszavonja, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az adatkezelés elleni tiltakozas szerinti feltételei fennallnak;

d) az adatkezelés jogellenes;

e) azokat az adatkezelGre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell,

f) az érintett 16. életévét be nem toltott kiskord.

Az adatkezel6 fenti kérelemre az adatokat torli, kivéve, ha a tovabbi adatkezelés

a) az azt elGird, az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése,
b) jogiigények el6terjesztése, érvényesitése, illetve védelme

céljabdl sziikséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Az érintett kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi az adatok pontossaganak ellenérzését,

b) bar az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi a torlést, és ehelyett a korlatozast kéri,

c) azadatkezelGnek mar nincs sziiksége az adatok kezelésére, de az érintett azt jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez igényli,



d) azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amely esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem kerul, hogy az adatkezel§ jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az el8z8ek szerint korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatok — a tarolas kivételével — csak
az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl
kezelhetd. A korlatozas feloldasardl az adatkezeld az azt kérg érintettet elGzetesen tajékoztatja.

A helyesbitésrdl, a torlésrél vagy korlatozasrdl az adatkezeld a érintetett, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot tovabbitotta. Az értesitést az adatkezel6 mell6zi, ha ez lehetetlen, vagy nagy eréfeszitést
igényel. Ha az adatkezel§ nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordIni koteles, az elérhetd technoldgia
és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd |épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy az
érintett kérelmezte t6lik a szédban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Tiltakozdshoz valé jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha azjogos érdek alapjan torténik; ebben az esetben az adatkezelés nem folytathatd, kivéve, ha az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben elsGbbséget élvezb kényszeritd erejli jogos okok, vagy olyan
okok indokoljak, amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak,

b) ha az kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik vagy ahhoz kapcsolddik; ilyen esetben e célbdl az
adatkezelés a tovabbiakban nem folytathato.

Az adatok hordozhatdsagahoz valé jog: alapjan az érintett egyrészt kérheti, hogy az adatkezel6tdl, ha ez
technikailag megoldhatd, tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashaté formatumban a kezelt személyes
adatait megkapja és azt barmely adatkezel6nek 6 maga tovabbitsa, masrészt kérheti az adattovabbitast
kozvetlenil az adatkezel6tél.

Panasz benyujtasanak joga: Amennyiben az érintett meglatasa szerint a személyes adataival kapcsolatos jogai
sériiltek, ugy kérjlik, hogy panaszat jelezze az adatkezelS vagy az adatvédelmi tisztviselS felé a fent megadott
elérhet6ségek egyikén.

Panaszdaval az érintett az illetékes hatdsaghoz is fordulhat. Ha igy dont, azt az alabbi elérhetségeken tehet
bejelentést a hatdsagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Ha az érintett jogellenes adatkezelést tapasztal, polgari pert is kezdeményezhet. A per elbiraldsa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per az érintett lakdhelye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (az aldbbi
hivatkozason talalhaté torvényszékek felsorolasa és elérhetésége: http://birosag.hu/torvenyszekek).

8. lIgények kivizsgalasa

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétsl szamitott egy
honapon belil tajékoztatja az érintettet a fentiek szerinti kérelme nyomdan hozott intézkedésekrdl. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithatd. A hataridé6 meghosszabbitasardl az adatkezel§ — a késedelem okainak megjeldlésével — a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatast ad. Ha a kérelem elektronikus Uton érkezett,
a tdjékoztatas lehetdség szerint szintén elektronikus Gton toérténik, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha ugy
itéljik meg, hogy nem kell intézkedéseket tenniink az érintett kérelme nyoman, ugy késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatni fogjuk az érintettet az intézkedés
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elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy panasztételi lehetSséggel élhet az adatvédelmi hatésagnal, tovabba
élhet birdsagi jogorvoslati jogaval is.

A kérelmek teljesitése ingyenes, ha azonban a kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismétl6d6 jellege miatt — tulzd, az adatkezels, figyelemmel a kérelem folytan felmeril6 adminisztrativ
koltségekre, észszerd dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem teljesitését.

Ha a kérelmet benyujté érintett kilétével kapcsolatban megalapozott kétség meril fol, tovabbi, a
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasa kérhetd.

Hatalyos: ....cccooveeanne

Tisztelettel:
Miskolc Varosi Szabadid6kozpont Nonprofit Kft.



